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EPA看護師候補者
受入れ事例

公益財団法人ときわ会

常磐病院
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2023年度受入れ
経済連携協定に基づく外国人看護師・介護福祉士候補者受入れ説明会



ときわ会

福島県いわき市を拠点に展開する

グループ法人

医療法人社団ときわ会
・日東病院
・北茨城中央クリニック ほか15施設

学校法人志向学園
・かなや幼稚園
・ときわ児童クラブ(附帯事業)
・ときわ塾(附帯事業)

法人概要

公益財団法人ときわ会

・常磐病院
・いわき泌尿器科 ほか７施設

じょうばん

株式会社シグマコミュニティ
・西花苑コミュニティ
・つばきハウス西公園

株式会社シグマ
・福祉用具貸与事業所ニーズ
・Medical fitness Re-Birth（リ・バース）

一般社団法人いちざん会
・ハラル食堂

社会福祉法人光美会
・デイサービスセンター人生の里
・富岡町高齢者等サポートセンター
・広野町特別養護老人ホーム花ぶさ苑
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施設の立地

小名浜中央クリニック

常磐病院 いわき泌尿器科

磐城中央病院 富岡クリニック

小名浜ときわ苑

仮設 楢葉ときわ苑
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受入れ施設

常磐病院はこれまで16名を受入れ。

＜特定技能制度＞＜EPA＞

常磐病院

ベトナム人
看護師候補者

８名

ベトナム人
看護師

５名

小名浜ときわ苑

インドネシア人
介護福祉士候補者

６名

仮設 楢葉ときわ苑

中国人
特定技能外国人

１名
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常磐病院

施設概要

看護部キャラクター

トッキー ＆ ふろーれんす

一般病棟：150床

療養病棟：90床

透析センター：153床

■看護配置

一般：10対1

療養：20対1

■診療科目

腎臓内科 人工透析内科 泌尿器科

内科 血液内科 循環器内科

糖尿病内科 リウマチ・膠原病科 小児科

外科 乳腺外科 婦人科

麻酔科 消化器内科 消化器外科

内視鏡外科 整形外科 救急科
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常磐病院

施設概要

＜医師＞

常勤 24名

非常勤 110名

職員とEPA候補者

職員：712名

＜看護職＞

看護師 200名

准看護師 46名

介護福祉士・

看護補助者
62名

薬剤師 18名

臨床検査技師 10名

臨床工学技士 23名

診療放射線技師 17名

理学療法士 16名

作業療法士 4名

言語聴覚士 5名

管理栄養士 10名

社会福祉士 5名

医療安全管理者 1名

保育士 32名
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受入れ体制

部署が連携し、EPA候補者を支援。

看護部

海外事業部

EPA教育担当

EPA候補者

生活支援

学習支援

病棟
実習指導

■行政手続き

■住居・物品管理

■生活・就業に関する指導

■日本語学習の機会の提供

など

■病棟師長を中心に

実習受入れ・教育

■国家試験対策

■実習・日本語学習の管理

■予定管理、連絡調整

など

■各所属病棟で勤務

■国家試験・日本語の勉強

＜常磐病院＞
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日本語指導



受入れ方針
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■看護師国家試験に早く合格させる

■日本人看護師と同様の実務が可能な

「一人前の看護師」に育てる

●合格後、安心し、日本での看護が可能と考え、

実習が疎かになるEPA看護師が多い。

日本式看護技術水準に達し、実務に必要な読み書き

ができるよう、さらに演練が必要。



受入れ状況

2015年度 2016年度 2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度

2020年６月退職

2021年１月退職

2021年９月退職

9

在職：

国家試験合格：

男性

女性

＜常磐病院＞

不公平のないようにルールの統一と説明が必要。



生活支援

新型コロナウイルスのため、年に２回行っていた小旅行は実施できていない。

JICWELS／ベトナム人看護師候補者の動き 生活支援業務

４月 求人登録申請

５月 集合研修、新候補者入国

６月 入国後の研修開講
在留申請、県補助金手続き、
巡回訪問事前書類の提出

７月 巡回訪問、日本語能力試験 巡回訪問の対応、生活用品・住居の準備

８月 研修修了・入職 入職に伴う行政・金融機関の手続き

９月 現地説明会の準備

10月 現地説明会

11月 集合研修 看護師国家試験の受験手続き

12月 定期報告の書類準備

１月 定期報告

２月 看護師国家試験、マッチング

３月 合格発表 求人登録の書類準備
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生活支援

各種手続き
役所・入管での手続き・口座開設・携帯電話の申込みなど。
可能なら本人にやらせる。

送迎
在留申請や受験のため送迎。前泊のホテルなども手配。
今後は、原則的に自分で移動してもらう。

住居・物品の管理
住居の準備・修繕
物品の購入・設置・管理・撤去

生活指導
就業規則・賃金・休暇、通達などの説明、
住居や生活一般についての説明・指導

異文化学習 季節のイベントの参加、おせち・正月飾り

ニュースレター
候補者たちの活動についてグループ内で毎月発行
文化や考え方の発信

その他の生活支援業務
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「EPA看護師」になってからも、必要に応じて支援。



生活・言語面での課題
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■国民性
・衛生面での認識の違い、土足

・公共の場でのふるまい、共有物の使用

・指導を受けるときの態度

・ルールへの寛容さ、権利の主張

■言語
・発音、聴解力

・動詞・形容詞の活用

・和語・カタカナ語



課題への対応
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■ルール・注意事項をしっかり説明
・最初は言葉が理解できないので繰返し説明。

・特に賃金や住居については明らかに。

■JICWELS相談窓口のサポートを利用



学習支援

国家試験対策 実習支援

EPA看護師候補者の一番の目的は
看護師国家試験の合格。

国家試験勉強時間や対策を重要視
する候補者も多い。

病院の特徴を理解する

国家試験合格後に看護師として働く
事をイメージできるように支援

病院スタッフの一員として意識する
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国家試験対策

試験～９月 10月～試験

1年目
４時間45分

（12：30～17：15）

終日

２年目
３時間45分

（13：30～17：15）

３年目
１時間45分

（15：30～17：15）

４年目
時間確保なし

（院内実習）

候補者の学習指導

＜候補者の入職年数と指導・学習時間＞ ＊2021年度

学習時間は「日本語の授業」を含む。
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国家試験対策

候補者の学習指導

＜主な業務＞

1.教材の準備
・問題集の購入（候補者全員分）

・個人の苦手分野に合わせたプリント作成

2.講義の実施
・入国年度、日本語能力によってクラス分け

・苦手分野の講義の実施

3.模擬試験の
実施

・JICWELSの模試のほか、１回/月実施

・試験結果の分析、苦手分野の抽出・可視化

・不正解の原因追究

・目標設定
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国家試験対策

３回分の模擬試験の集計
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国家試験対策

模擬試験の目標設定
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国家試験対策

候補者の学習指導

＜主な業務＞

4.学習方法・

環境の把握

・院内実習、普段の生活、ベトナムにいる家族など

の状況を確認

・学習に集中できる環境の確認

・補講、助言

5.ライブ講義
（集合研修）

・全日出席できるよう実習の勤務を調整

JICWELSの専門的な授業を受ける良い機会

・インターネット環境を整える
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国家試験対策

その他の学習支援

学習支援計画の作成 候補者の状況に応じて作成し、JICWELSへ毎年提出

各担当者との連携
情報を共有し、連携を図ることで、病院全体が育成

しているという意識が高まる

EPA
候補者

看護部

生活
支援者

日本語
講師

学習
支援者

■院内実習・生活で必要な日本語の指導
■国家試験「状況設定問題」の対策

■院内実習のためのルール説明
■学習に必要な備品・環境整備
■日本語授業のテキスト準備

■実習指導
■実地での日本語指導
■学習時間への配慮
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実習支援

■日本とベトナムの看護師の違いを理解してもらう。

日本の看護師 診療の補助 と 療養上の世話

ベトナムの看護師

診療の補助

＊療養上の世話は家族が行う

→看護技術には興味があるが、

療養上の世話に関してはモチベーションが低い

＜業務の違い＞
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実習支援

■病院・部署の特徴を理解してもらう。

＜入職～部署配属まで＞

EPA看護師候補者 入職

常磐病院の全部署を体験実習

（看護師シャドー２日、補助者業務３日）

本人・看護部の希望を調整

配属の決定・院内実習開始

EPA看護師候補者は
「看護補助者」として実習
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実習支援

■実習の目的

●看護技術の実施、見学、振り返り

▶国家試験勉強

▶看護師業務の把握

▶看護補助業務の実施

●スタッフ、患者との

コミュニケーション

▶日本語能力の向上

▶方言の理解

▶人間関係の構築

合格後の人間関係に繋げる スタッフにEPA候補者を身近に感じてもらう
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学習・実習面の課題

① 日本人の名前が覚えられない 漢字には様々な読みがある

② 日本語を書くことが苦手
文章を作ることが嫌い

時間がかかるので消極的

③ カタカナに弱い 漢字ならイメージ付くが、英語は苦手

④ 先輩のEPA看護師とベトナム語

での会話
日本人からの戸惑いの声あり

＜EPA候補者の病院で困ったこと＞

言葉の問題が大きい
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