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2022 年度 事 業 報 告 

Ⅰ．公益目的事業 

1．調査・研究等事業 

（1）水道分野の国際協力に関する検討事業 

厚生労働省（以下、本報告において「厚労省」という。）からの委託を受け、水道

分野の国際協力における優先的、積極的に取り組むべき課題について、産官学の専門

家により、関連情報の収集・整理・分析などを行うと共に、被援助国のニーズを踏ま

えた課題解決のためのアプローチや、支援の方策を検討し、その結果を国際協力関係

者と共有することで、効果的・効率的な国際協力事業の展開を促進することを目的と

して水道国際協力検討委員会を通じて、いわゆるソフト面での支援に焦点をあてた

調査と提言を継続的に行ってきた。 

2022 年度事業においては、気候変動に対して、水道事業分野の国際協力による

緩和策と適応策、国際貢献における優先的、積極的に取り組むべき課題について、下

記ア～イの取り組みを通して調査・整理を行い、その結果を報告書に取りまとめた。 

ア 検討委員会の開催 

新型コロナウイルス感染症の影響等によりオンライン形式で実施した。 

第 1 回 2022 年 7 月 1 日（金） 配信場所：JICWELS 会議室 

第 2 回 2022 年 11 月 4 日（金）  配信場所：JICWELS 会議室 

第 3 回 2023 年 2 月 7 日（金）  配信場所：JICWELS 会議室 

イ 現地調査の実施 

今年度の事業目的を踏まえ、カンボジアでの現地調査を実施した。 

（2）水道プロジェクト計画作成指導事業 

民間企業からの協力要請がないため、実施しなかった。 

（3）水道インフラ輸出拡大に係る調査検討事業 

厚労省からの委託を受け、東南アジア地域の開発途上国に対する日本の水道産

業の展開を支援することを目的とし、日本の官民が連携して、水道インフラの輸出

拡大に向けた相手国への技術 PR を行うとともに、水道分野の国際展開に向け、日

本の海外展開状況の情報収集・分析、PR 資料の作成及び諸外国における水道イン

フラの国際展開に関する情報収集・分析を行った。 
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また、フィリピン、カンボジアの 2 か国においてワークショップを開催した。

開催にあたって、対象国の水道整備における課題等を把握したうえで、その解決に

向けた日本の技術や方策を対象国の関係者に示した。 

ア ワークショップ等の開催 

（ア）28th PWWA International Conference and Exhibition のう

ち、”Japan Session”に参加 

実施日：2022 年 10 月 19 日（水） 

（イ）第 15 回日本-カンボジア上下水道セミナー（上水道） 

北九州市・KOWBA・MISTI が共催する上記セミナーに協賛という形で

参加 

実施日：2023 年 1 月 17 日（火）、18 日（水） 

イ 案件発掘調査の実施 

案件発掘調査として、フィリピンにおいて、日本の官民で組織する現地調査

団を派遣し、アンヘレス市水道区における地下水から表流水への移行・拡張案

件を対象に、案件形成に向けた日本のアプローチを検討した。 

ウ 水ビジネスに関わる日本企業の海外展開の動向把握および分析 

本邦水関連企業の海外展開の受注等の実態についてアンケート等により把

握し、結果を分析したうえで、今後の海外展開に関する方策等について検討を

行った。 

 （4）水道法翻訳案作成業務 

厚労省からの委託を受け、法令外国語訳推進のため、厚労省が 2021 年度に実施

した水道分野の専門家による水道法に係る専門用語及び技術用語の翻訳検討結果を

基に、水道法翻訳案の作成および水道法翻訳のための課題の掘り出しや検討すべき

事項の提案を行った。 

 

2．研修・シンポジウム事業 

（1）行政官等専門家研修 

JICA から委託を受け、開発途上国の専門分野の行政官を養成するための研修を実

施した。 
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ア 課題別研修「適正な医薬品の供給・品質管理・使用に向けた薬事行政」（第

38 回） 

薬事行政関連業務に従事する行政官及び基幹病院の薬剤師に対し、わが国の 

医薬品行政及び適正な医薬品の供給・品質管理・使用に関する経験・制度等を

紹介し、開発途上国の薬事制度の発展に資するための研修を実施した。2022

年度は新型コロナウイルス感染症の影響によりオンライン形式で実施した。 

人 員：開発途上国政府の薬事行政官及び基幹病院の薬剤師 

イラクなど 7 か国から 8 人 

期 間：2022 年 6 月 21 日（火）～7 月 25 日（月） 

 

イ 課題別研修「水道管理行政及び水道事業経営」（第 34 回） 

開発途上国の水道行政官を対象にわが国の水道技術及び経験等を紹介し、開

発途上国における水道行政の向上に資するための研修の参加意思確認公募に

より、2022 年～2024 年度（3 か年）の委託業務を受託した。一年目とな

る 2022 年度は新型コロナウイルス感染症の影響により、オンライン形式で

2 回実施した。一回目の研修はアフリカ・中近東地域を対象とし、二回目の研

修はアジア・中南米地域を対象とし、JICA 能力強化研修「水道」コースと合

同で開催し、日本の水道事業体職員が海外研修員と共に研修に参加した。 

人 員：開発途上国で水道行政を担当する上級職員 

期 間：（ア） A コース 

2023 年 1 月 12 日（木）～2 月 2 日（木） 

南スーダンなど 8 か国から 12 人 

（イ） B コース 

2022 年 11 月 4 日（金）～11 月 24 日（木） 

パラグアイなど 7 か国から 10 人、日本から 10 人 

 

ウ 国別研修「インドネシア 官民連携による上水供給行政システム・技術向

上」（第 3 回） 

インドネシアの水道行政システムを改善・向上させる一助として、日本の上
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水道についての制度を紹介し、インドネシア公共事業・国民住宅省とインドネ

シア水道協会の将来的な役割分担を整理するための研修をオンライン形式で

実施した。本研修は、3 回シリーズとなっており、第 1 回目と第 2 回目がそ

れぞれ 2016 年と 2019 年に開催され、第 3 回目は新型コロナウイルス感

染症の流行により延期となっていた。 

人 員：インドネシア公共事業・国民住宅省、インドネシア水道協会の幹部

職員及び実務担当職員 

期 間：2022 年 8 月 1 日（月）～8 月 16 日（火） 

インドネシアから 13 人

（2）WHO フェロー受入れ

世界保健機関（WHO）から派遣される保健医療関係等の専門家を受入れ、国内

の病院、研究所、関係企業、大学等における研究や研修の便宜供与等支援を行って

いるが、新型コロナウイルス感染症の影響により WHO フェローの受け入れ要請

がなかった。 

（3）国際会議の協力事業

新型コロナウイルス感染症の影響により、予定されていた国際会議等が開催さ

れなかったため、実施できなかった。 

（4）アジア地域第 5 回アジア地域上水道事業幹部フォーラムに係る水道事業体情報

収集及び開催支援業務

JICA から委託を受け、本フォーラムの効果的かつ効率的な実施を促進するため、

テーマ案に関連する優良事例の収集やプログラム案の策定支援等、本フォーラム

の運営補佐（モデレーターの補助含む）及びフォーラム後のアクションプラン促進

を目的とし、関係者との準備会合を行ったほか、下記の通り現地ヒアリング調査お

よび視察を行った。 

・ フィリピン  2022 年 4 月 4 日（月）～13 日（水） 

3．公益広報出版事業 

開発途上国の分野別情報をまとめたカントリーレポートについては、JICWELS の

WEB に掲載し、ニュースレターで案内した。 
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（1）医療・医薬品・医療機器分野：薬事行政 

イラク、ラオス、東ティモール、北マケドニア 

（2）水道分野: 水道行政・経営 

カンボジア、パキスタン、東ティモール、スリランカ、エクアドル、パラグアイ、

パレスチナ、モロッコ、マラウイ、モザンビーク、南スーダン 

（3）JICWELS ニュースレター 

第 33 号、第 34 号、第 35 号、第 36 号を発行した。 

 

4．EPA 看護師・介護福祉士候補者等受入れ支援事業 

（1）看護師・介護福祉士候補者等受入れ支援事業 

日尼・日比経済連携協定（以下、「EPA という。」）及び日越 EPA に基づく交換

公文によるインドネシア人・フィリピン人・ベトナム人看護師・介護福祉士候補者

の受入れを円滑、かつ適正に実施・推進するため、送り出し調整機関との連絡調整、

受入れに関する国内広報活動、看護・介護導入研修の実施、受入れ機関からの各種

報告の受理、受入れ機関・候補者に対する研修、就労等に関する相談、巡回訪問等

の事業を行った。 

 

ア 国内説明会 

2024 年度来日受入れについて、ライブ配信にて実施した。説明会の前半で

は、「受入れの枠組み等について」と題して、当事業団による受入れの枠組み

や手続等の説明を、後半では、「受入れ施設における研修について」と題して

当事業団による学習支援事業から得た受入れ施設での研修実施状況と国家試

験合格率の関連性などの説明を行った。 

開催日 配信会場名 

2023 年 3 月 23 日（木） フクラシア八重洲 

 

イ 受入れ機関（施設）就労前説明会 

2022 年度入国 EPA 看護師・介護福祉士候補者の就労・研修、生活等の受

入れについての留意点等の説明を新型コロナウイルスの影響により、以下の通
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り動画配信と、オンラインによる交流会を実施した。なお、インドネシア人・

フィリピン人看護師候補者受入れ施設は、受入れ施設でのクラスター発生の対

応等で参加施設が集まらなかったので交流会の実施を見送った。 

（ア）インドネシア人介護福祉士候補者受入れ施設 

交流会実施日：2022 年 11 月 28 日 

参加施設数：27 施設 

（イ）フィリピン人介護福祉士候補者受入れ施設 

交流会実施日：2022 年 11 月 29 日 

参加施設数：19 施設 

（ウ）ベトナム人看護師・介護福祉士候補者受入れ施設 

交流会実施日：2022 年 8 月 23 日 

参加施設数：看護 4 施設、介護 17 施設 

 

ウ 看護・介護導入研修、就労ガイダンス 

（ア）看護導入研修、就労ガイダンス 

2022 年度入国 EPA 看護師候補者に対する看護導入研修（42 時間）及び

就労ガイダンスを実施した。講義は全てオンラインで実施した。 

 

① 2022 年度入国インドネシア人看護師候補者（16 名） 

日 程：2022 年 11 月 16 日（水）～ 23 日（水） 

会 場：（一財）海外産業人材育成協会 東京研修センター 

② 2022 年度入国フィリピン人看護師候補者（19 名） 

日 程：2022 年 12 月 16 日（金）～ 23 日（金） 

会 場：横浜研修センター 

③ 2022 年度入国ベトナム人看護師候補者（22 名） 

日 程：2022 年 9 月 22 日（木）～ 30 日（金） 

会 場：幕張国際研修センター 

 

（イ）介護導入研修、就労ガイダンス 

2022 年度入国 EPA 介護福祉士候補者及び日本語研修免除者に対する介
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護導入研修（42 時間）及び就労ガイダンスを実施した。講義及び演習は講師

に会場に来場いただき対面で実施したが、一部講義はオンライン及び事前に

撮影した動画講義を使用して実施した。 

 

① 2022 年度入国インドネシア人介護福祉士候補者（270 名） 

日 程：ア）2022 年 10 月 12 日（水）～ 19 日（水） 

イ）2022 年 10 月 20 日（木）～ 27 日（木） 

ウ）2022 年 10 月 28 日（金）～ 11 月 4 日（金） 

会  場：（一財）海外産業人在育成協会関西研修センター 

② 2022 年度入国フィリピン人介護福祉士候補者（215 名） 

日 程：ア）2022 年 11 月 23 日（水）～ 30 日（水） 

     イ）2022 年 12 月 1 日（木）～ 8 日（木） 

会 場：横浜研修センター 

③ 2022 年度入国ベトナム人介護福祉士候補者（135 名）及び 

インドネシア人・フィリピン人日本語研修免除者（2 名） 

日 程：2022 年 9 月 22 日（木）～10 月 1 日（土） 

会 場：幕張国際研修センター 

※日本語研修免除者はべトナム人介護福祉士候補者と合同で実施。 

    

エ 受入れ施設への巡回訪問 

巡回訪問については、受入施設 736 施設（看護 58 施設、介護 678 施設）

に対して実施し、労務管理状況、研修実施状況を確認、助言した。 

受入施設のうち、合格者のみを受入れている一部の施設については書類のみ

の確認とし、今年度の巡回訪問（書類のみの施設を含む）総件数は受入施設

847 施設（看護 77 施設、介護 770 施設）である。 

なお、新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、巡回訪問の受入れが難

しいと回答してきた受入れ施設に対しての巡回訪問は、オンラインにより遠隔

で実施した（訪問 410 施設、遠隔 326 施設）。 
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対 象 施 設 施設数 実 施 期 間 

EPA 看護師候補者受入れ施設 54 

2022 年 7 月 1 日(金)～

2023 年 1 月 25 日(水) EPA 看護師受入れ施設 45 

EPA 介護福祉士候補者受入れ施設 650 

 2022 年 5 月 10 日(火)～ 

2023 年 2 月 22 日(水) EPA 介護福祉士受入れ施設 325 

 

オ 相談窓口（インドネシア語・英語・ベトナム語対応） 

専門相談員が専用電話、電子メール、面談等により看護師・介護福祉士候補

者・受入れ施設からの相談に対応した。 

週 2 日（月･木）は母国語（インドネシア：尼語、フィリピン:英語、ベトナ

ム：越語）による相談を実施し、その他（火・水・金）は日本語による相談を

実施した。 

また、面談対応が必要な場合は、特別巡回訪問により対応した（1 件）。 

（ア）インドネシア人看護師・介護福祉士候補者及び受入れ施設対象相談

窓口 

専門相談員として、インドネシア語のできる日本人職員が対応した。相

談事例は次のとおり。 

 

①項目別相談事例数 

項目 相談事項(例) 
事例

数 

研修・学習 

・退職してインドネシアに帰国しているが、来年、国

家試験に再チャレンジしたい。（候補者等） 

・求人申請時の学習時間を確保することが難しい。

（施設） 

42 

生活管理 

・結婚の手続きで、施設からの許可書をインドネシア

領事館に提出しなければならないか。(候補者等) 

・施設が準備した住居から別の場所へ引っ越す場合の

対応について（施設） 

47 

労務管理 ・契約が開始するのはいつからか。(候補者等) 66 

メンタル 

ヘルス 
・最後の国家試験を前に心が折れてしまった。（施設） 18 
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②相談者別相談事例数 

項目 施設からの相談 候補者からの相談 その他 

研修・学習 14 25 3 

生活管理 37 8 2 

労務管理 29 33 4 

メンタルヘルス 7 11 0 

在留管理 39 20 4 

健康管理 13 4 4 

社会保険等 3 1 0 

習慣・宗教 1 2 14 

帰 国 16 20 0 

その他 6 6 2 

合計 165 130 20 

(*)その他の相談者：候補者支援団体など 

 

  

・候補者が統合失調症を患っている可能性が高い。（施

設） 

在留管理 

・家族を日本に呼ぶことは出来るようになったか。(候

補者等) 

・滞在延長の末不合格だった看護師候補者は日本に居

ながら特定技能介護へ変更可能か。(施設) 

63 

健康管理 
・EPA 合格者が同意書の必要な医療措置を受ける場合

について(候補者等) 
21 

社会保険等 
・帰国する際の税金の支払いについて(候補者等) 

・脱退一時金の請求猶予期間について（施設） 
4 

宗教 

・ジルバブ着用を認めてくれないので、施設を移動し

たい(候補者等) 

・合格後、今までの様に自由にお祈りに行って貰う事

が出来なくなるが、どの様に対応したら良いか。（施

設） 

4 

帰国 
・帰国費用は自己負担と言われた(候補者等) 

・転職先が決まっており在留資格変更許可申請をした上

で、帰国する候補者の帰国費用の負担について（施設） 

36 

その他 

・大学での研究の為、EPA を受け入れている施設の情報

を貰えるか。（候補者等） 

・一時帰国者の再入国にかかる隔離期間について（施設） 

14 

合計 315 
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（イ）フィリピン人看護師・介護福祉士候補者及び受入れ施設対象相談窓口 

専門相談員として、英語のできる日本人職員（社会福祉士/介護福祉士有

資格者）が対応した。相談事例は次のとおり。 

①項目別相談事例数 

 

 

 

②相談者別相談事例数 

項目 施設からの相談 候補者からの相談 その他(*) 

研修・学習 19 23 1 

生活管理 19 6 0 

労務管理 43 61 9 

メンタルヘルス 7 8 2 

在留管理 33 59 4 

項目 相談事項(例) 事例数 

研修・学習 

・国家試験に合格後、1 年目外国人看護師に対する支援が

あれば是非、受けたい。(候補者等) 

・国家試験合格後、速やかに看護師として雇用したい（施

設） 

43 

生活管理 
・呼び寄せた息子の職探しへ繋げるため、何かスキルを習

得できるプログラムなどはあるか。(候補者等) 
25 

労務管理 

・慢性腎臓療養指導看護師への合格の報告(候補者等) 

・合格したが看護師業務に不安があるため、本人の申し出

に沿って暫く看護助手として働くことは可能か。(施設) 

113 

メンタル 

ヘルス 

・候補者が精神面の不調で休職が必要となったが、その対

応で相談したい。(施設) 
17 

在留管理 

・永住ビザと転職についての相談(候補者等) 

・帰国予定の比候補者が急に特定技能に変更希望したので

困惑している(施設) 

96 

健康管理 ・候補者のワクチン接種について(候補者等) 17 

社会保険等 

・なぜ退職した後の期間の税金を支払わないといけないの

か。(候補者等) 

・候補者間で生まれた子供の健康保険加入について（施設） 

9 

帰国 

・子どもの世話をするため他施設で就労研修中の妻はプロ

グラム途中で帰国できるか。（候補者等） 

・退職証明書の発行について（施設） 

38 

その他 

・医療ビザへ切り替えたが、雇用主が行う POLO(フィリピン

海外労働事務所)での契約確認について教えて欲しい。(候補

者等) 

14 

合計 372 
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健康管理 12 4 1 

社会保険等 7 2 0 

宗教 0 0 0 

帰国 10 28 0 

その他 4 10 0 

合計 154 201 17 

 (*)その他の相談者： 外部日本語講師など 

 

（ウ）ベトナム人看護師・介護福祉士候補者及び受入れ施設対象相談窓口 

専門相談員として、ベトナム語のできる日本人職員が対応した。相談事例

は次のとおり。 

①項目別相談事例数 

項目 相談事項(例) 事例数 

研修・学習 

・看護師合格後の学習のサポートについて（候補者等） 

・合格後の日本語力向上のため、法人独自の日本語試験を導

入したい(施設) 

22 

生活管理 

・合格後の住居に関する不満（候補者等） 

・合格後の住居について（本人たちが日本人と同様の条件とする

ことに納得しない）(施設) 

38 

労務管理 

・法人内異動の手続きについて（特定活動ビザの場合と医療

ビザに変更した場合）（候補者等） 

・職員寮の寮費（家賃補助）について(施設) 

37 

メンタル 

ヘルス 
・母国の母親が病気なので、退職して帰国したい（候補者等） 3 

在留管理 
・医療に変更して、他法人に転職する(候補者等) 

・急遽帰国予定のEPA看護師の帰国に際する注意点等(施設) 
19 

健康管理 
・候補者が膠原病の診断を受けた。施設側の対応や費用面に

ついて他施設の事例を知りたい（施設） 
8 

社会保険等 
・候補者が膠原病の診断を受けた。施設側の対応や費用面に

ついて他施設の事例を知りたい（施設） 
6 

帰国 
・帰国費用は施設と本人のどちらが負担するか(候補者等) 

・合格者の帰国に伴う注意事項(施設） 
18 

その他 
・介護福祉士を取得したが、看護師候補者として EPA に再

参加できるか(候補者等) 
11 

合計 162 
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②相談者別相談事例数 

項目 施設からの相談 候補者からの相談 その他(*) 

研修・学習 8 13 1 

生活管理 33 4 1 

労務管理 25 9 3 

メンタルヘルス 2 1 0 

在留管理 12 6 1 

健康管理 7 0 1 

社会保険等 3 3 0 

習慣・宗教 0 0 0 

帰 国 14 4 0 

その他 6 4 1 

合  計 110 44 8 

 (*)その他の相談者：外国人就労者の支援団体など  

 

カ 定期報告受付・確認 

厚労省告示及び法務省告示に基づき、受入れ機関からの定期報告の受付と記

載内容の確認を行った。 

期 間：2023 年 1 月 1 日（日）～3 月 31 日（金） 

受付施設数：看護 54 施設、介護 665 施設 

 

キ 受入れ施設研修担当者会議等 

（ア）看護師候補者関係 

①研修担当者会議（合格報告会） 

例年、全国の看護師候補者受入れ施設の研修担当者を対象とし、直近の

看護師国家試験合格者及び受入れ病院担当者数名から国家試験合格に至

るまでの学習方法や受入れ体制に関する好事例を発表し、参加者同士の情

報・意見交換の場を設ける研修担当者会議を実施しているが、今年度も昨

年度に引き続き、新型コロナウイルス感染症の影響等により実施を見合わ

せた。 

②国家試験問題の翻訳・提供 

候補者の国家試験対策学習に役立ててもらうため、第 111 回看護師国



13 

家試験の問題を英語、インドネシア語及びベトナム語に翻訳し、解答と共

に受入れ機関（施設）及び候補者に提供した。これまでに、第 94 回から

111回までの18か年分を提供した。（ベトナム語翻訳は第100回から） 

（イ）介護福祉士候補者関係 

①「第 34 回介護福祉士国家試験 合格好事例」のホームページ掲載 

当該国家試験の合格者及び受入れ施設担当者の協力のもと、合格に至る

までの勉強方法や施設内の研修体制、EPA 候補者を受入れる際の各施設

の取り組みの様子など、合格に役立つ情報 6 施設分をホームページ及び

e-ラーニング学習支援システムへ掲載した。 

②国家試験問題の翻訳・提供 

候補者の国家試験対策学習に役立ててもらうため、第 34 回介護福祉士

国家試験の問題を英語、インドネシア語及びベトナム語に翻訳し、解答と

共に 受入れ機関（施設）及び候補者に提供した。 

これまでに、第 20 回から 34 回までの 15 か年分を提供した。（ベト

ナム語翻訳は第 25 回から） 

③介護専門日本語の学習教材の作成 

日本語専門家の協力を得て、2022 年度入国候補者を対象に介護分野の

漢字、読解速読力養成、介護福祉士国家試験対策などの教材を就労前に候

補者全員に各 1 部を無償で配布した。 

       （配布教材） 

・看護・介護の言葉と漢字 ワークブック やさしい漢字とカタカナ語 

・介護の言葉と漢字 ハンドブック 

（英語版・インドネシア語版・ベトナム語版） 

・介護の言葉と漢字 ワークブック 

・介護の言葉と漢字 ワークブック 言葉の使い方ドリル 

・介護の言葉と漢字 国家試験対策 段階別事例問題読解 

④就労開始から国家試験までの一貫した「学習プログラム」の提示   

2022 年度入国候補者へ配布する教材の使用方法及び学習の進め方に

ついては、新型コロナウイルス感染症等の影響により、オンラインによる
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配信となった就労前説明会にて動画を配信する形で、受入れ施設担当者へ

提示した。 

2022 年度入国候補者を対象に、就労開始直前に、国家試験対策に必要

な日本語能力を測る統一テスト（「就労開始時日本語統一試験」）を実施し、

採点後、学習アドバイスの提供を行うことにより、受入れ施設において、

適切な日本語研修が行えるようにした。 

 

≪日本語統一試験の実施状況≫ 

対 象 者 実  施  日 
受験者数 

（受験率） 

2022 年度入国尼人 2022 年 12 月 14 日（水） 270 人（100％） 

2022 年度入国比人 2022 年 12 月 17 日（土） 215 人（100％） 

2022 年度入国越人 2022 年 9 月 28 日（水） 132 人（100％） 

2022 年度入国尼比人 

（日本語研修免除者） 
2022 年 9 月 28 日（水） 2 人（100％） 

 

⑤漢字統一試験等各種試験の実施 

候補者の学習成果の確認、モチベーションの維持を目的とし、以下の試

験を実施した。当事業団から問題冊子等を受入れ施設に郵送し、答案の返

送後、採点。採点終了後は、個人別に得点、アドバイス等を記入した報告

書及び得点分布表を受入れ施設に送付した。 

【2020 年度入国インドネシア人候補者・フィリピン人候補者・2021

年度入国ベトナム人候補者及び日本語研修免除者】 

試  験  名 実 施 期 間 

第 1 回漢字統一試験 
2022 年 

4 月 5 日（月）～10 日（日） 
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第 2 回漢字統一試験 6 月 6 日（月）～12 日（日） 

第 3 回漢字統一試験 8 月 1 日（月）～7 日（日） 

第 4 回漢字統一試験 10 月 3 日（月）～9 日（日） 

第 4 回漢字統一試験 

（再試）※ 
11 月 7 日（月）～13 日（日） 

※第 4 回（再試）は正答率 80％未満の候補者のみ実施。 

 

【2021 年度入国インドネシア人候補者及びフィリピン人候補者】 

試  験  名 実 施 期 間 

第 1 回漢字統一試験 
2022 年 

5 月 2 日（月）～8 日（日） 

第 2 回漢字統一試験 7 月 4 日（月）～10（日） 

第 3 回漢字統一試験 9 月 5 日（月）～11 日（日） 

第 4 回漢字統一試験 10 月 24 日（月）～30 日（日） 

第 4 回漢字統一試験 

（再試）※1 
11 月 21 日（月）～27 日（日） 

※第 4 回（再試）は正答率 80％未満の候補者のみ実施。 

 

     【2022 年度入国ベトナム人候補者】 

試  験  名 実 施 期 間 

やさしい漢字とカタカナ

語試験 

2023 年 

1 月 16 日（月）～22 日（日） 
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【2022 年度入国インドネシア人・フィリピン人候補者】 

試  験  名 実 施 期 間 

やさしい漢字とカタカナ

語試験 

2022 年 

2 月 13 日（月）～19 日（日） 

 

（2）看護師・介護福祉士候補者等受入れ事業 

EPA に基づく外国人看護師・介護福祉士候補者の受入れを円滑に実施するため、

受入れ希望機関に対する外国人看護師・介護福祉士候補者等のあっせん業務（受入

れ希望機関の募集、要件審査、求人・求職者情報の翻訳・提供、マッチングの実施、

雇用契約の締結支援等）を行った。 

しかし、現地面接・合同説明会については、新型コロナウイルス感染拡大予防の

ため、3 か国とも中止した。 

また、候補者情報等の取りまとめ、受入れ機関等からの在留管理に関する対応、

在留管理手続き案内、受入れ施設等へのメールマガジン配信等の情報提供を行っ

た。 

ア EPA 看護師・介護福祉士候補者のあっせん業務等 

（ア）2022 年度受入れ 

 

①インドネシア（第 15 陣） 

項目 実績 

訪日前日本語研修（※1） 

（6 か月間） 
2021 年 11 月 24 日（水）～2022 年 5 月 27 日（金） 

入国日 

○看護 

2022 年 6 月 22 日（水） 

○介護 

2022 年 6 月 23 日（木）、24 日（金） 

【免除者（※3）：2022 年 9 月 21 日（水）】 

入国者数 

○看護 16 名 

○介護 271 名【うち免除者 1 名】 

○合計 287 名 

訪日後日本語研修（※2） 

（6 か月間） 

○看護 

2022 年 6 月 23 日（木）～12 月 19 日（月） 

○介護 

2022 年 6 月 25 日（土）～12 月 20 日（火） 
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看護（介護）導入研修 

就労ガイダンス 

○看護 

「ウ（ア）看護導入研修、就労ガイダンス」参照。 

○介護 

「ウ（イ）介護導入研修、就労ガイダンス」参照。 

【免除者：「ウ（イ）介護導入研修、就労ガイダンス」参照。】 

就労開始日 

○看護 

2022 年 12 月 20 日（火） 

○介護 

2022 年 12 月 21 日（水） 

【免除者：2022 年 10 月 1 日（土）】 

（※1）実施主体は外務省。新型コロナウイルス感染拡大予防のため、オンラインで実施。 

（※2）実施主体は外務省。 

（※3）「免除者」とは、訪日前後日本語研修免除者を指す。 

 

②フィリピン（第 14 陣） 

項目 実績 

訪日前日本語研修（※1） 

（6 か月間） 
2021 年 11 月 24 日（水）～2022 年 6 月 7 日（火） 

入国日 

○看護 

2022 年 7 月 13 日（水）・29 日（金） 

○介護 

2022 年 7 月 13 日（水）～15 日（金）・29 日（金）、8 月

17 日（水） 

【免除者（※3）：2022 年 9 月 21 日（水）】 

入国者数 

○看護 19 名 

○介護 218 名【うち免除者 1 名】 

○合計 237 名 

訪日後日本語研修（※2） 

（6 か月間） 
2022 年 7 月 16 日（土）～2023 年 1 月 10 日（火） 

看護（介護）導入研修 

就労ガイダンス 

○看護 

「ウ（ア）看護導入研修、就労ガイダンス」参照。 

○介護 

「ウ（イ）介護導入研修、就労ガイダンス」参照。 

【免除者：「ウ（イ）介護導入研修、就労ガイダンス」参照。】 

就労開始日 
2023 年 1 月 11 日（水） 

【免除者：2022 年 10 月 1 日（土）】 

（※1）実施主体は外務省。新型コロナウイルス感染拡大予防のため、オンラインで実施。 

（※2）実施主体は経産省。 

（※3）「免除者」とは、訪日前後日本語研修免除者を指す。 
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③ベトナム（第 9 陣） 

項目 実績 

訪日前日本語研修（※1） 

（12 か月間） 
2020 年 12 月 21 日から 2021 年 12 月 6 日 

入国日 2022 年 7 月 29 日（金）・8 月 12 日（金） 

入国者数 

○看護 22 名 

○介護 131 名 

○合計 153 名 

訪日後日本語研修（※2） 

（2.5 か月間） 
2022 年 8 月 1 日（月）～9 月 21 日（水） 

看護（介護）導入研修 

就労ガイダンス 

○看護 

「ウ（ア）看護導入研修、就労ガイダンス」参照。 

○介護 

「ウ（イ）介護導入研修、就労ガイダンス」参照。 

就労開始日 2022 年 10 月 2 日（日） 

（※1）実施主体は外務省。新型コロナウイルス感染拡大予防のため、オンラインで実施。 

（※2）実施主体は経産省。 

 

（イ）2023 年度受入れ 

 

①受入れ説明会 

「4.（1）ア 国内説明会」参照。 

 

②受入希望機関の募集・要件確認 

項目 実績 

受入希望機関の募集 2022 年 4 月 6 日（水）～5 月 11 日（水） 

要件確認 
○期間 2022 年 5 月 23 日（月）～7 月 20 日（水） 

○件数 看護 27 施設、介護 368 施設（合計 395 施設） 

 

③インドネシア（第 16 陣） 

項目 実績 

求人等情報翻訳 
○期間 2022 年 6 月 20 日（月）～12 月 2 日（金） 

○翻訳件数 求人情報 207 施設、求職者情報 430 名 

現地合同説明会・面接 新型コロナウイルス感染拡大予防のため中止した。 

マッチング 2022 年 9 月 27 日（火）～11 月 11 日（金） 

訪日前日本語研修（※） 

（6 か月間） 
2022 年 11 月 24 日（木）～2023 年 5 月 26 日（金） 
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（※）実施主体は外務省。新型コロナウイルス感染拡大予防のため、前半は、全員オンラインで、後半は、

日本語学習サポートが必要な候補者のみに対しては対面で、他の候補者は、オンラインで実施。 

 

④フィリピン（第 15 陣） 

項目 実績 

求人等情報翻訳 
○期間 2022 年 6 月 20 日（月）～8 月 26 日（金） 

○翻訳件数 求人情報 162 施設、求職者情報 462 名 

現地合同説明会・面接 新型コロナウイルス感染拡大予防のため中止した。 

マッチング 2022 年 9 月 27 日（火）～11 月 11 日（金） 

訪日前日本語研修（※） 

（6 か月間） 
2022 年 11 月 16 日（水）～2023 年 6 月 1 日（木） 

（※）実施主体は外務省。新型コロナウイルス感染拡大予防のため、前半は、全員オンラインで、後半は、

日本語学習サポートが必要な候補者のみに対しては対面で、他の候補者は、オンラインで実施。 

 

⑤ベトナム（第 10 陣） 

項目 実績 

求人等情報翻訳 
○期間 2022 年 6 月 20 日（月）～12 月 16 日（金） 

○翻訳件数 求人情報 145 施設、求職者情報 178 名 

訪日前日本語研修（※1） 

（10 か月間） 
2022 年 2 月 14 日（月）～2022 年 12 月 5 日（月） 

現地合同説明会・面接 新型コロナウイルス感染拡大予防のため中止した。 

マッチング 

○看護 

2023 年 2 月 7 日（火）～3 月 10 日（金） 

 

○介護 

2023 年 2 月 7 日（火）～3 月 15 日（水）（※2） 

（※1）実施主体は外務省。新型コロナウイルスの感染状況等により、10 か月間に短縮して実施。 

（※2）随時マッチングを実施したため。 

 

（ウ）JICWELS による再あっせん成立数 

 実績 

看護 
○候補者 0 人 

○資格取得者 2 人 

介護 
○候補者 9 人 

○資格取得者 19 人 
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（エ）資格取得者の国内転職にかかる要件確認（※） 

 実績 

看護 5 人 

介護 33 人 

（※）2022 年4 月1 日（金）～2023 年3 月31 日（金）（就労開始日ベース集計） 

 

イ メールマガジンの発行 

EPA 受入れ関連情報や EPA 受入れに係るお知らせ等を掲載したメールマガジン

（「JICWELS EPA 便り」）を受入れ機関等に配信した（全 12 回配信）。 

 

ウ EPA 同窓会 

元 EPA 看護師・介護福祉士候補者の帰国者支援の一環として、試験的にベトナム 人

元候補者を対象として、同窓会を開催した。2022 年 8 月 30 日にオンライン形式で実

施し、参加申込 45 名に対し当日の参加は 16 名であった。また、12 月 6 日にベトナム

現地にて集合形式で実施し、DOLAB、在越日本国大使館、関係機関に加え、元候補者参

加申込 37 名に対し当日の参加は 32 名であった。 

 

（3）看護師候補者学習支援事業 

厚労省の公募事業の実施団体として、外国人看護師候補者を対象に、看護師国家試験に

向けた日本語の習得及び看護専門分野の学習を支援するために、集合研修（ライブ講義、

動画講義）、模擬試験、国家試験対策専門家による個別学習指導、学習相談の実施、オリ

ジナル教材・e-ラーニング学習支援システムを使った過去問題演習ツール等の提供を行っ

た。 

また、2022 年度入国候補者に対しては、日本語教材の提供、国家試験受験のための看

護専門知識テスト・日本語能力テストの実施、日本語個別学習指導（オンラインまたは訪

問）を行った。 
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ア ライブ講義 

クラス 回 日程 コマ数 科目 

1 組 

第 1 回 2022 年 5 月 22 日（日） 2 母性 

第 2 回 2022 年 6 月 5 日（日） 2 母性 

第 3 回 2022 年 6 月 19 日（日） 2 小児 

第 4 回 2022 年 7 月 3 日（日） 2 小児 

第 5 回 2022 年 7 月 17 日(日） 2 精神 

第 6 回 2022 年 7 月 31 日（日） 2 精神 

第 7 回 2022 年 8 月 14 日（日） 2 老年 

第 8 回 2022 年 8 月 28 日（日） 2 老年 

第 9 回 2022 年 9 月 11 日（日） 2 在宅 

第 10 回 2022 年 9 月 25 日（日） 2 在宅 

第 11 回 2022 年 10 月 7 日（金） 2 成人 

第 12 回 2022 年 10 月 23 日（日） 2 成人 

第 13 回 2022 年 11 月 6 日（日） 2 成人 

第 14 回 2022 年 11 月 20 日（日） 2 基礎 

第 15 回 2022 年 12 月 4 日（日） 2 基礎 

第 16 回 2022 年 12 月 18 日（日） 2 必修 

第 17 回 2023 年 1 月 8 日（日） 2 状況 

 

クラス 回 日程 コマ数 科目 

2 組 

第 1 回 2022 年 5 月 29 日（日） 2 母性 

第 2 回 2022 年 6 月 12 日（日） 2 母性 

第 3 回 2022 年 6 月 26 日（日） 2 小児 

第 4 回 2022 年 7 月 10 日（日） 2 小児 

第 5 回 2022 年 7 月 24 日(日） 2 精神 

第 6 回 2022 年 8 月 10 日（水） 2 精神 

第 7 回 2022 年 8 月 21 日（日） 2 老年 

第 8 回 2022 年 9 月 4 日（日） 2 老年 

第 9 回 2022 年 9 月 18 日（日） 2 在宅 

第 10 回 2022 年 10 月 2 日（日） 2 在宅 

第 11 回 2022 年 10 月 16 日（日） 2 成人 

第 12 回 2022 年 10 月 30 日（日） 2 成人 

第 13 回 2022 年 11 月 13 日（日） 2 成人 

第 14 回 2022 年 11 月 30 日（水） 2 基礎 

第 15 回 2022 年 12 月 11 日（日） 2 基礎 

第 16 回 2022 年 12 月 25 日（日） 2 必修 

第 17 回 2023 年 1 月 22 日（日） 2 状況 
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クラス 回 日程 コマ数 科目 

3 組 

第 1 回 2022 年 5 月 29 日（日） 2 母性 

第 2 回 2022 年 6 月 12 日（日） 2 母性 

第 3 回 2022 年 6 月 26 日（日） 2 小児 

第 4 回 2022 年 7 月 10 日（日） 2 小児 

第 5 回 2022 年 7 月 24 日(日） 2 精神 

第 6 回 2022 年 8 月 10 日（水） 2 精神 

第 7 回 2022 年 8 月 21 日（日） 2 老年 

第 8 回 2022 年 9 月 4 日（日） 2 老年 

第 9 回 2022 年 9 月 18 日（日） 2 在宅 

第 10 回 2022 年 10 月 2 日（日） 2 在宅 

第 11 回 2022 年 10 月 16 日（日） 2 成人 

第 12 回 2022 年 10 月 30 日（日） 2 成人 

第 13 回 2022 年 11 月 13 日（日） 2 成人 

第 14 回 2022 年 11 月 30 日（水） 2 基礎 

第 15 回 2022 年 12 月 11 日（日） 2 基礎 

第 16 回 2022 年 12 月 25 日（日） 2 必修 

第 17 回 2023 年 1 月 22 日（日） 2 状況 

 

クラス 回 日程 コマ数 科目 

4 組 

第 1 回 2022 年 5 月 29 日（日） 2 母性 

第 2 回 2022 年 6 月 12 日（日） 2 母性 

第 3 回 2022 年 6 月 26 日（日） 2 小児 

第 4 回 2022 年 7 月 10 日（日） 2 小児 

第 5 回 2022 年 7 月 24 日(日） 2 精神 

第 6 回 2022 年 8 月 10 日（水） 2 精神 

第 7 回 2022 年 8 月 21 日（日） 2 老年 

第 8 回 2022 年 9 月 4 日（日） 2 老年 

第 9 回 2022 年 9 月 18 日（日） 2 在宅 

第 10 回 2022 年 10 月 2 日（日） 2 在宅 

第 11 回 2022 年 10 月 16 日（日） 2 成人 

第 12 回 2022 年 10 月 30 日（日） 2 成人 

第 13 回 2022 年 11 月 13 日（日） 2 成人 

第 14 回 2022 年 11 月 30 日（水） 2 基礎 

第 15 回 2022 年 12 月 11 日（日） 2 基礎 

第 16 回 2022 年 12 月 25 日（日） 2 必修 

第 17 回 2023 年 1 月 22 日（日） 2 状況 
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クラス 回 日程 コマ数 科目 

5 組 

第 1 回 2022 年 5 月 22 日（日） 2 母性 

第 2 回 2022 年 6 月 5 日（日） 2 母性 

第 3 回 2022 年 6 月 19 日（日） 2 小児 

第 4 回 2022 年 7 月 3 日（日） 2 小児 

第 5 回 2022 年 7 月 17 日(日） 2 精神 

第 6 回 2022 年 7 月 31 日（日） 2 精神 

第 7 回 2022 年 8 月 14 日（日） 2 老年 

第 8 回 2022 年 8 月 28 日（日） 2 老年 

第 9 回 2022 年 9 月 11 日（日） 2 在宅 

第 10 回 2022 年 9 月 25 日（日） 2 在宅 

第 11 回 2022 年 10 月 7 日（金） 2 成人 

第 12 回 2022 年 10 月 23 日（日） 2 成人 

第 13 回 2022 年 11 月 6 日（日） 2 成人 

第 14 回 2022 年 11 月 20 日（日） 2 基礎 

第 15 回 2022 年 12 月 4 日（日） 2 基礎 

第 16 回 2022 年 12 月 18 日（日） 2 必修 

第 17 回 2023 年 1 月 8 日（日） 2 状況 

 

クラス 回 日程 コマ数 科目 

6 組 

第 1 回 2022 年 5 月 22 日（日） 2 母性 

第 2 回 2022 年 6 月 5 日（日） 2 母性 

第 3 回 2022 年 6 月 19 日（日） 2 小児 

第 4 回 2022 年 7 月 3 日（日） 2 小児 

第 5 回 2022 年 7 月 17 日(日） 2 精神 

第 6 回 2022 年 7 月 31 日（日） 2 精神 

第 7 回 2022 年 8 月 14 日（日） 2 老年 

第 8 回 2022 年 8 月 28 日（日） 2 老年 

第 9 回 2022 年 9 月 11 日（日） 2 在宅 

第 10 回 2022 年 9 月 25 日（日） 2 在宅 

第 11 回 2022 年 10 月 7 日（金） 2 成人 

第 12 回 2022 年 10 月 23 日（日） 2 成人 

第 13 回 2022 年 11 月 6 日（日） 2 成人 

第 14 回 2022 年 11 月 20 日（日） 2 基礎 

第 15 回 2022 年 12 月 4 日（日） 2 基礎 

第 16 回 2022 年 12 月 18 日（日） 2 必修 

第 17 回 2023 年 1 月 8 日（日） 2 状況 
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クラス 回 日程 コマ数 科目 

7 組 

第 1 回 2022 年 10 月 27 日（木） 4 精神 

第 2 回 2022 年 11 月 10 日（木） 6 母性・成人 

第 3 回 2022 年 11 月 25 日（金） 6 小児・成人 

第 4 回 2022 年 12 月 8 日（木） 6 老年・成人 

第 5 回 2023 年 1 月 5 日(木） 6 在宅・基礎 

第 6 回 2023 年 1 月 19 日（木） 2 基礎・必修・状況 

 

＜ライブ講義受講の流れ＞ 

①予習期間 

ライブ講義前 2 週間の予習期間に、講義範囲の要点を抑えた動画講義を配

信し、予習期間開始前に動画講義視聴用テキストを各候補者分受入れ施設宛

に郵送した。ライブ講義 1 週間前には、1 組～6 組を対象に、講義範囲の動

画講義を一斉視聴できる Zoom ミーティングを開催した。 

②ライブ講義受講 

ライブ講義では、講義範囲の演習を実施。過去問題やオリジナル問題を解き、

解説講義を行った。 

③復習期間 

ライブ講義で学習した内容の理解と定着を促すため、講義日から 1 週間後

を目途に復習テスト受験日を設定し、1 組～6 組の希望者は Zoom ミーティ

ングに集合し当事業団職員の試験監督の下で復習テストに取り組んだ。 

 

イ 模擬試験 

（ア）実施時期（全 3 回） 

回 日程 対象者 実施方法 

第 1 回 2022 年 6 月 3 日（金） 
2019 年度入国候補者 

2020・2021 年度入国候補者 
施設受験 

第 2 回 2022 年 9 月 2 日（金） 
2019 年度入国候補者 

2020・2021 年度入国候補者 
施設受験 

第 3 回 

<大阪> 

2022 年 11 月 16 日（水） 

<名古屋> 

2022 年 11 月 17 日（木） 

<福岡> 

2022 年 11 月 22 日（火） 

2019 年度入国候補者 

2020・2021 年度入国候補者

2021 年度入国越人候補者 

会場受験 
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<東京> 

2022 年 11 月 24 日（木） 

2022 年 11 月 15 日（火）

～18 日（金） 
施設受験 

2023 年 1 月 16 日（月） 2021 年度入国尼人・比人候補者 施設受験 

 

（イ）実施状況 

 第 1 回 第 2 回 第 3 回 

受験対象者数(A) 177 174 231 

受験者数(B) 176 172 228 

受験率(B/A) 99.4% 98.9% 98.7% 

 

ウ 個別学習指導 

看護師候補者受入れ施設の学習支援担当者に対して、国家試験対策専門家が、

日々の学習指導上での悩み相談や、指導を進めていくうえでのアドバイスをオ

ンライン面談により行った。また、候補者に対しては、国家試験対策専門家が

候補者個々の振り返りシートへの回答内容、模擬試験結果等を確認・分析した

うえで、具体的な学習方法等を記載した「学習アドバイスシート」を配布した。 

（ア）実施期間 

＜候補者＞ 看護専門家による個別アドバイスシートの提供 

 実施期間 

第 1 回 2022 年 6 月 29 日（木）～7 月 19 日（水）  

第 2 回 2022 年 10 月 12 日（木）～10 月 26 日（木）  

第 3 回 2022 年 12 月 13 日（水）～12 月 28 日（木） 

 
＜学習支援担当者＞ オンライン面談 

実施期間 

2022 年 6 月 15 日（水）～7 月 28 日（木） 

 

（イ）実施人数・施設数 

＜候補者＞ 

 候補者数 

第 1 回 137 名/177 名（77.4%） 
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第 2 回 146 名/174 名（83.9%） 

第 3 回 144 名/194 名（74.2%） 

 

＜学習支援担当者＞ 

施設数 

29 施設/54 施設（53.7%） 

 

エ オリジナル教材の配布 

（ア）正文リスト 

令和 5 年版看護師国家試験出題基準に準拠した正文リストを領域別にま

とめ、製本版を配布するとともに、e-ラーニング学習支援システム上に PDF

データを掲載した。 

（イ）自己学習テキスト 

国家試験頻出項目の用語・要点をわかりやすく図表等を用いてまとめ、科

目別に分冊した国家試験対策テキストとして、e-ラーニング学習支援システ

ム上に掲載した。 

（ウ）出題基準別過去問題 

令和 5 年版看護師国家試験出題基準を科目別に示し、母国語の対訳を付

した過去 10 年以上分の看護師国家試験過去問題を項目ごとにまとめたも

のを印刷して配布するとともに、e-ラーニング学習支援システム上に掲載し

た。 

（エ）自宅学習用必修問題 

過去 10 年分の過去問題の中から例年頻出する問題をまとめた 1 パート

50 問からなる教材を 1～30 パートまで、印刷して配布するとともに、e-

ラーニング学習支援システム上に掲載した。 

 

オ e-ラーニング学習支援システム 

コンテンツ名 掲載内容 

お知らせ 

・国際厚生事業団からの学習支援に関するお知らせと e-ラー

ニング学習支援システムの利用方法についてのマニュアル

を掲載 
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・受入れ施設及び候補者に対してメール等で配信しているご

案内内容をアーカイブ化して掲載 

看護師国家試験 

過去問題 

・第 94～111 回過去問題（ベトナム語は第 100 回から）の

看護師国家試験問題・解説を日本語・英語・インドネシア語・

ベトナム語の 4 か国語で掲載 

看護師国家試験 

過去問題演習 

・出題基準別過去問題 

・看護師国家試験最重要問題 

・看護師国家試験分野別問題 

・過去問題内容検索機能 

専門用語学習  
・日本語および母国語による専門用語学習 

・専門用語の検索機能 

演習問題 
・領域別オリジナル演習問題 

・自宅学習用必修問題：パート 1～30（各パート 50 問構成） 

ライブ講義 

・ライブ講義予習用動画 

・ライブ講義予習用テキスト 

・講義当日演習資料 

・復習テスト 

模擬試験 
・模擬試験結果分析データ 

（全国・EPA の問題別正答率比較など）を掲載 

テキスト 

・正文リスト 

・自己学習テキスト 

・日本語教材「日本語アシスト」「漢字ステップ」（インドネシ

ア語・英語） 

入国 1 年目対象 

コンテンツ 

・看護専門知識テスト 

・日本語能力テスト（ベトナム人候補者は対象外） 

学習支援担当者向け 

コンテンツ 

・e-ラーニング学習支援システムのご活用方法について（動

画） 

学習相談 ・よくある質問集（候補者用・学習支援担当者用） 

 

カ 看護専門知識テスト・日本語能力テスト 

対象 実施期間 

2022 年度入国 

ベトナム人候補者 
2022 年 10 月 2 日（月）～20 日（木） 

2022 年度入国 

インドネシア人候補者 
2022 年 12 月 21 日（水）～30 日（金） 

2022 年度入国 

フィリピン人候補者 
2023 年 1 月 11 日（水）～25 日（水） 

 ※ベトナム人候補者は N3 要件を満たして入国しているため、日本語能力試験は実

施なし 
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キ 日本語個別学習指導（オンライン面談） 

対象 実施期間 実施件数 

2020 年度入国 

ベトナム人候補者 
2022 年 11 月 1 日（火）～12 月 12 日（月） 

10 施設

20 名 

2021 年度入国 

インドネシア人・ 

フィリピン人候補者 

2023 年 2 月 15 日（水）～24 日（金） 
9 施設 

20 名 

 

ク 再チャレンジ支援 

（ア）現地（インドネシア・フィリピン・ベトナム）での模擬試験の実施 

実施日：2022 年 11 月 14 日（月）～23 日（水） 

自宅受験者：インドネシア人 1 名 

※新型コロナウイルス感染拡大の影響により、大使館での実施を取りやめ、 

自宅受験とした。 

（イ）通信添削試験 

 実施期間 受験者数 

第 1 回 2022 年 7 月 11 日（月）～17 日（日） 1 名 

第 2 回 2022 年 8 月 8 日（月）～14 日（日） 0 名 

第 3 回 2022 年 9 月 12 日（月）～18 日（日） 0 名 

第 4 回 2022 年 10 月 10 日（月）～16 日（日） 0 名 

第 5 回 2022 年 11 月 7 日（月）～13 日（日） 0 名 

第 6 回 2022 年 12 月 5 日（月）～11 日（日） 0 名 

 

（ウ）学習支援システムの継続利用希望者 

実施人数：4 名 

（エ）オンライン面談 

希望者なし 

（オ）受験手続の案内及び収入印紙購入代行 

対象者：連絡先を登録した帰国者 505 名 

収入印紙購入申込者：0 名 

 

サ 第 112 回看護師国家試験 EPA 看護師候補者受験者アンケートの実施 

当該国家試験後に、受験した EPA 看護師候補者全員を対象として、国家試
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験の感想や自己採点結果、国家試験出題範囲での苦手・得意分野、国家試験直

前期の学習状況、日本語能力試験受験の有無等についてアンケートを実施した。 

 

シ 事業終了時アンケートの実施 

2022 年度外国人看護師候補者学習支援事業の終了にあたり、事業内容の

評価及び今後の学習支援の検討等を行うことを目的に、受入れ施設担当者及び

候補者を対象としたアンケートを実施した。 

実施期間：2023 年 2 月 13 日（月）～3 月 3 日（金） 

回答率：候補者 85.6%（166 人/194 人） 

受入れ施設 74.1%（40 施設/54 施設） 

 

（4）介護福祉士候補者学習支援事業 

厚労省の公募事業の実施団体として、外国人介護福祉士候補者を対象に、介護

福祉士国家試験に向けた日本語の習得及び介護専門分野の学習を支援するために、

オンライン研修（ライブ講義、動画講義）、集合研修、模擬試験、オリジナル教材

の提供、通信添削指導、自己学習チェックシートの配布、チャレンジ問題の配信、

e-ラーニング学習支援システムの提供、学習相談の実施、担当者向けオリエンテ

ーション等を行った。 

 

ア オンライン研修（動画講義・ライブ講義） 

（ア）2024 年度国家試験受験予定者対象 

・2020 年度入国インドネシア人候補者及びフィリピン人候補者 

・2021 年度入国候補者 

 

■動画講義（全 4 回）  

＜オリエンテーション・ガイダンス＞   

配信開始日 配信内容 

2022 年 

5 月 18 日（水） 

学習の進め方オリエンテーション動画 

「介護の言葉と漢字」テキストを活用した学習の

進め方 
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9 月 1 日（木） 
「ウォーミングアップ」「ウォーミングアップワー

クブック」を使った学習の進め方 

 

＜テキスト学習＞ 

配信開始日 配信内容 

2022 年 

11 月 1 日（火） 

「始めよう！外国人のための介護福祉士国家試験

対策」講義動画 

 

■ライブ講義（全 7 回）  

＜日本語読解・介護の基礎学習＞   

日程 内容 

2022 年 

6 月 14 日（火）、16 日

（木）、17 日（金）※ 

日本語読解①「移動の介護」 

6 月 28 日（火） 生活支援技術①「移動の介護」 

8 月 30 日（火） 生活支援技術②「衣服の着脱の介護」 

10 月 11 日（火）、13 日

（木）、14 日（金）※ 
日本語読解②「食事と入浴の介護」 

10 月 25 日（火） 生活支援技術③「食事の介護」 

12 月 20 日（火） 生活支援技術④「排泄の介護」 

2023 年 2 月 28 日（火） 生活支援技術⑤「入浴・身体の清潔の介護」 

    ※各回上記日程のうちの午前／午後いずれかの日程に参加 

 

（イ）2023 年度国家試験受験予定者対象 

・2020 年度入国ベトナム人候補者 

・2020 年度入国インドネシア人及びフィリピン人日本語研修免除者 

 

■動画講義（全 7 回） 

＜オリエンテーション・ガイダンス＞ 

配信開始日 配信内容 

2022 年 学習の進め方オリエンテーション動画 
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5 月 18 日（水） 国家試験ガイダンス 

 

＜テキスト学習＞   

配信開始日 配信内容 

2022 年 

5 月 16 日（月） 
生活支援技術 

6 月 20 日（月） こころとからだのしくみ 

7 月 19 日（火） 介護の基本、人間の尊厳と自立、医療的ケア 

8 月 15 日（月） 発達と老化の理解、認知症の理解 

10 月 3 日（月） 
生活の理解 

（生活と福祉、社会保障制度、介護保険制度） 

11 月 21 日（月） 障害の理解、社会の理解（障害に関する制度） 

12 月 19 日（月） 

介護過程、人間関係とコミュニケーション、コミュ

ニケーション技術、社会の理解（介護の実践に関す

る諸制度） 

 

■ライブ講義（全 8 回） 

＜テキスト学習＞ 

日程 内容 

2022 年 

6 月 7 日（火）、9 日（木）、 

10 日（金）※  

介護と日本語の学習について 

※各回上記日程のうちの午前／午後いずれかの日程に参加 

 

＜通信添削解説＞ 

日程 配信内容 

2022 年 

7 月 6 日（水） 
第 1 回通信添削 解説講義 

8 月 3 日（水） 第 2 回通信添削 解説講義 

9 月 6 日（火） 第 3 回通信添削 解説講義 

10 月 4 日（火） 第 4 回通信添削 解説講義 
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12 月 5 日（月） 第 5 回通信添削 解説講義 

2023 年 

2 月 1 日（水） 
第 6 回通信添削 解説講義 

3 月 15 日（水） 第 7・8 回通信添削 解説講義・総まとめ 

 

（ウ）2022 年度国家試験受験予定者対象（初受験者） 

・2019 年度入国候補者 

・2020 年度入国繰り上げ受験者 

 

■動画講義（全 2 回） 

＜オリエンテーション・ガイダンス＞ 

配信開始日 配信内容 

2022 年 

5 月 18 日（水） 

学習の進め方オリエンテーション動画 

国家試験ガイダンス 

 

＜通信添削解説＞ 

配信開始日 配信内容 

2022 年 

12 月 6 日（火） 
第 6 回通信添削「まとめの試験 2」解説 

 

■ライブ講義（全 9 回） 

＜日本語の捉え方・合格者へのインタビュー・弱点対策講義解説・ 

模擬試験解説＞ 

日程 対象者 内容 

2022 年 

5月24日（火） 
ベトナム人 

国家試験の日本語の捉え方 

第 1 回通信添削 解説講義 

合格者へのインタビュー 
5月25日（水） インドネシア人 

5月26日（木） フィリピン人 

7 月 19 日（火）、20 日（水）、

21 日（木）、22 日（金） 
弱点対策講義 

9 月 13 日（火）、14 日（水）、

15 日（木）、16 日（金） 
第 1 回模擬試験解説講義 
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12 月 7 日（水）、8 日（木）、 

9 日（金） 
第 2 回模擬試験解説講義 

 

＜通信添削解説＞ 

日程 内容 

2022 年 

7 月 14 日（木） 
通信添削「人間と社会/医療的ケア」解説 

8 月 18 日（木） 通信添削「介護」解説 

9 月 22 日（木） 通信添削「こころとからだのしくみ」解説 

11 月 10 日（木） 通信添削「まとめ試験 1」解説 

2023 年 

1 月 12 日（木） 
通信添削「まとめ試験 3」解説 

 

（エ）2022 年度国家試験受験予定者対象（特例候補者） 

・2018 年度入国特例候補者 

■動画講義（全 1 回） 

配信開始日 配信内容 

2022 年 6 月  

学習の進め方オリエンテーション動画 

国家試験ガイダンス 

国家試験の日本語の捉え方 

第 1 回通信添削 解説講義 

合格者へのインタビュー 

        ※上記以外の学習支援は初受験者と同じスケジュールにて実施 

 

イ 集合研修の実施 

（ア）2024 年度国家試験受験予定者対象 

・2020 年度入国インドネシア人及びフィリピン人候補者 

・2021 年度入国候補者 

 

＜実施内容＞ 

国家試験対策学習への準備として、配布教材「始めよう！外国人のための
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介護福祉士国家試験対策」の内容を学習。また、当事業団オリジナルの模

擬試験も実施。 

      

日程 対象者 

2022 年 

11 月 2 日（水） 
大阪会場対象者 

11 月 4 日（木） 横浜会場対象者 

11 月 7 日（月）※ 東京・名古屋・岡山会場対象者 

※テレビ会議システムを利用して、メイン会場（東京会場）の講義を全会

場・各施設に配信する「ハイブリッド型講義」による研修を実施。 

 

（イ）2023 年度国家試験受験予定者対象 

・2020 年度入国ベトナム人候補者 

・2020 年度入国インドネシア人及びフィリピン人日本語 

研修免除者 

 

 

＜実施内容＞ 

当事業団オリジナル模擬試験の実施及び解説講義と、過去問題を使用し

た「事例問題読解」の講義を実施。 

日程 対象者 

2023 年 

1 月 17 日（火）※ 
大阪会場対象者 

1 月 19 日（木） 東京会場 A 対象者 

1 月 20 日（金） 東京会場 B 対象者 

       ※テレビ会議システムを利用して、研修会場を各施設に配信する「ハイブ

リット形式」による研修を実施。 

 

（ウ）2022 年度国家試験受験予定者対象 

・2018 年度入国特例候補者 
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・2019 年度入国候補者 

・2020 年度入国繰り上げ受験者 

 

■集合研修（全 2 回） 

第 1 回（8 月・9 月開催） 

＜実施内容＞ 

会場にて国家試験本番に近い環境での模擬試験の実施。 

※模擬試験の解説講義は、後日改めてライブ講義にて実施（詳細は（4）

－ア―（ウ）に記載） 

日程 対象者 

2022 年 

8 月 31 日（水） 
名古屋会場対象者 

9 月 1 日（木） 大阪会場 A 対象者 

9 月 2 日（金） 大阪会場 B 対象者 

9 月 5 日（月） 東京会場 A 対象者 

9 月 7 日（水） 岡山・香川会場対象者 

9 月 8 日（木） 横浜会場対象者 

9 月 9 日（金） 東京会場 B 対象者 

       ※参加希望者数の関係で、8 月 30 日（火）に開催予定だった香川会場は

中止とし、9 月 7 日（水）の岡山会場へ振り替えて実施 

 

第 2 回（11 月・12 月開催） 

＜実施内容＞ 

会場にて国家試験本番に近い環境での模擬試験の実施。 

※模擬試験の解説講義は、後日改めてライブ講義にて実施（詳細は（4）

－ア―（ウ）に記載）。 

日程 対象者 

2022 年 

11 月 21 日（月） 
東京会場 A 対象者 
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11 月 22 日（火） 横浜会場対象者 

11 月 24 日（木） 名古屋会場対象者 

11 月 25 日（金） 岡山会場対象者 

11 月 28 日（月） 東京会場 B 対象者 

11 月 30 日（水） 香川会場対象者 

12 月 1 日（木） 大阪会場 A 対象者 

12 月 2 日（金） 大阪会場 B 対象者 

 

ウ 模擬試験 

（ア）2024 年度国家試験受験予定者対象 

・2020 年度入国インドネシア人及びフィリピン人候補者 

・2021 年度入国候補者 

 

実施時期及び場所（全 1 回） 

集合研修参加者 

・2022 年 11 月 1 日（火）～7 日（日）（於：集合研修会場） 

集合研修欠席者 

・2022 年 11 月 14 日（月）～20 日（日）（於：各受入れ施設） 

 

（イ）2023 年度国家試験受験予定者対象 

・2020 年度入国ベトナム人候補者 

・2020 年度入国インドネシア人及びフィリピン人日本語 

研修免除者 

 

実施時期及び場所（全 1 回） 

集合研修参加者 

・2023 年 1 月 17 日（火）～20 日（金）（於：集合研修会場） 
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集合研修欠席者 

・2023 年 1 月 16 日（月）～22 日（日）（於：各受入れ施設） 

 

（ウ）2022 年度国家試験受験予定者対象（初受験者・特例候補者共通） 

・2018 年度入国特例候補者 

・2019 年度入国候補者 

・2020 年度入国繰り上げ受験者 

 

実施時期及び場所（全 2 回） 

第 1 回：2022 年 8 月 31 日（水）～9 月 9 日（金） 

（於：第 1 回集合研修会場） 

第 2 回：2022 年 11 月 21 日（月）～12 月 2 日（金） 

（於：第 2 回集合研修会場） 

  

エ 通信添削試験の実施 

（ア）2024 年度国家試験受験予定者対象 

・2020 年度入国インドネシア人及びフィリピン人候補者 

・2021 年度入国候補者 

 

実施時期 

第 1 回：2022 年 12 月 5 日（月）～11 日（日） 

第 2 回：2023 年 2 月 27 日（月）～3 月 5 日（日） 

 

（イ）2023 年度国家試験受験予定者対象 

・2020 年度入国ベトナム人候補者 

・2020 年度入国インドネシア人及びフィリピン人日本語研修免除者 

 

実施時期 

第 1 回：2022 年 6 月 13 日（月）～19 日（日） 
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第 2 回：2022 年 7 月 11 日（月）～17 日（日） 

第 3 回：2022 年 8 月 8 日（月）～14 日（日） 

第 4 回：2022 年 9 月 12 日（月）～18 日（日） 

第 5 回：2022 年 11 月 14 日（月）～20 日（日） 

第 6 回：2022 年 12 月 12 日（月）～18 日（日） 

第 7 回：2023 年 2 月 13 日（月）～19 日（日） 

第 8 回：2023 年 3 月 6 日（月）～12 日（日） 

 

（ウ）2022 年度国家試験受験予定者対象 

・2018 年度入国特例候補者 

・2019 年度入国候補者 

・2020 年度入国繰り上げ受験者 

 

実施時期 

第 1 回：2022 年 5 月 16 日（月）～22 日（日） 

第 2 回：2022 年 6 月 20 日（月）～26 日（日） 

第 3 回：2022 年 7 月 25 日（月）～31 日（日） 

第 4 回：2022 年 8 月 22 日（月）～28 日（日） 

第 5 回：2022 年 10 月 17 日（月）～23 日（日） 

第 6 回：2022 年 11 月 14 日（月）～20 日（日） 

第 7 回：2022 年 12 月 12 日（月）～18 日（日） 

※2018 年度入国特例候補者は、第 2 回より実施 

 

〇介護福祉士候補者 通信添削実施状況 

2024 年度国家試験受験予定者 

・2020 年度入国インドネシア人候補者及びフィリピン人候補者 

・2021 年度入国候補者 

（年度当初人数：1185 人） 

回数 第 1 回 第 2 回 

実施人数 1042 名 1057 名 
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実施率 89.6% 91.3% 

 

2023 年度国家試験受験予定者 

・2020 年度入国ベトナム人候補者 

・2020 年度入国インドネシア人及びフィリピン人日本語研修免除者      

（年度当初人数：196 人） 

     

 

 第 1 回 第 2 回 第 3 回 第 4 回 第 5 回 第 6 回 第 7 回 第 8 回 

実施人数 193 人 190 人 177 人 181 人 182 人 171 人 175 人 165 人 

実施率 98.5% 96.9% 90.3% 92.8% 93.8% 88.1% 92.6% 88.2% 

 

2022 年度国家試験受験予定者（初受験者） 

・2019 年度入国候補者 

・2020 年度入国繰り上げ受験者 

（年度当初人数：701 人） 

回数 第 1 回 第 2 回 第 3 回 第 4 回 第 5 回 第 6 回 第 7 回 

実施人数 回収無 623 人 569 人 541 人 610 人 604 人 553 人 

実施率 - 89.6% 82.5% 79.0% 89.8% 89.1% 82.0% 

 

2022 年度国家試験受験予定者（特例候補者） 

・2018 年度入国特例候補者 

（年度当初人数：210 人） 

回数 第 1 回 第 2 回 第 3 回 第 4 回 第 5 回 第 6 回 

実施人数 159 人 139 人 134 人 163 人 150 人 135 人 

実施率 75.7% 67.1% 66.0％ 83.2％ 77.7％ 69.9% 

 

オ 教材の提供 

＜2024 年度国家試験受験予定者対象＞ 

・2020 年度入国インドネシア人候補者及びフィリピン人候補者 

・2021 年度入国候補者 
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1）介護の言葉と漢字 国家試験対策 ウォーミングアップ 

2）介護の言葉と漢字 国家試験対策 ウォーミングアップワークブック 

3）始めよう！外国人のための介護福祉士国家試験対策 

 

＜2023 年度国家試験受験予定者対象＞ 

・2020 年度入国ベトナム人候補者 

・2020 年度入国インドネシア人及びフィリピン人日本語研修免除者 

 

1）外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ ｢人間と社会」、

「医療的ケア」 

2）外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅡ「介護」 

3）外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅢ 

「こころとからだのしくみ」 

4）外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ・Ⅱ・Ⅲ問題集 

5）外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ・Ⅱ・Ⅲ

これだけは覚えよう！ワークシート 

 

＜2022 年度国家試験受験予定者対象＞ 

・2018 年度入国特例候補者 

・2019 年度入国候補者 

・2020 年度入国繰り上げ受験者 

 

1）国家試験の最新データ及びテキスト改訂箇所冊子 

 

カ e-ラーニング学習支援システム 

「e-ラーニング学習支援システム」の主なコンテンツ 

（ア）介護福祉士国家試験過去問題演習（第 27 回～34 回） 

（イ）チャレンジ問題の掲載（掲載時、候補者へメールで配信） 

（ウ）国家試験ガイダンス動画の配信 
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（エ）オリエンテーション動画の配信 

（オ）オンライン研修（動画講義・ライブ講義）の配信 

（カ）オンライン研修（動画講義・ライブ講義）配布教材の掲載 

（キ）各種テキスト・学習ツールの掲載（標準的な学習プログラム及び研

修の手引き、自己学習チェックシートなど） 

（ク）各種情報提供（年間スケジュール、国家試験合格者好事例、受入れ

施設での研修事例の紹介） 

 

キ 再チャレンジ支援 

介護福祉士国家試験不合格者（うち希望者のみ）を対象に、下記の通り実施

した。 

（ア）通信添削の実施 

第 1 回：2022 年 6 月 20 日（月）～26 日（日） 

第 2 回：2022 年 7 月 25 日（月）～31 日（日） 

第 3 回：2022 年 8 月 22 日（月）～28 日（日） 

第 4 回：2022 年 10 月 17 日（月）～23 日（日） 

第 5 回：2022 年 11 月 14 日（月）～20 日（日） 

第 6 回：2022 年 12 月 12 日（月）～18 日（日） 

 

（イ）現地での模擬試験の実施 

新型コロナウイルス感染症の影響により、各国大使館での実施を取りやめ

自宅受験とした。 

実施時期日：2022 年 11 月 14 日（月）～23 日（水） 

受験者数：希望者なし 

 

（ウ）学習相談窓口の設置 

・再チャレンジ支援専用メールアドレスにて随時受付け。 

・相談内容により、国家試験対策専門家及び日本語指導専門家による回

答当事業団より返信。 

・学習相談実施件数：0 件 
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※学習以外（国家試験出願に関する質問等）：13 件 

 

（エ）第 35 回介護福祉士国家試験出願支援 

介護福祉士国家試験の受験資格を得て母国に帰国し、かつ帰国時に連絡先

を登録した元候補者へ受験手続の案内を配信。 

        

ク 担当者向けオリエンテーション 

  2022 年度の外国人介護福祉士学習支援事業の年間スケジュールや各種

学習支援ツールの使い方、候補者への関わり方等のオリエンテーションを下

記の通り実施した。 

日程 対象者 

2022 年 

5 月 19 日（木）、20 日（金） 
受入れ施設学習支援ご担当者 

 

ケ 標準的な学習プログラム及び研修の手引きの改訂 

  2012 年度の策定以降、受入れ施設向けに提供してきた「標準的な学習プ  

ログラム及び研修手引き」について、昨今の学習支援ツールの拡充や国家試

験出題基準の変更を受けて改訂を行った。主な改訂・追加内容は以下の通り。 

 ・就労開始時点の候補者の学習状況について 

 ・学習支援ツールの紹介 

 ・就労開始後の日本語学習方法の提案 

 ・国家試験科目別学習のポイント 

 

コ 作業部会の実施 

2022・2023 年度国家試験受験予定者向けの学習支援内容の検証・策定の

ため、介護専門家、事務局から成る作業部会を設置し、下記の通り実施した。 

なお、新型コロナウイルス感染症の影響等により、全ての作業部会を Teams

の Web 会議システムにて行った。 

＜2022・2023 年度国家試験受験予定者向け＞ 

第 1 回：2022 年 4 月 15 日（金）  14:00～15:40 
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第 2 回：2022 年 10 月 5 日（水）  14:00～16:00 

 

サ 候補者に向けたその他サポート 

（ア）自己学習チェックシートの提供 

【配布対象】2022・2023 年度国家試験受験予定者 

（イ）自己学習計画シートの提供 

【配布対象】2024 年度国家試験受験予定者 

（ウ）チャレンジ問題の配信 

【年度別配信数】 

2024 年度国家試験受験予定者向け：160 回 

2023 年度国家試験受験予定者向け：68 回 

2022 年度国家試験受験予定者（初受験者）：58 回 

2022 年度国家試験受験予定者（特例候補者）：52 回 

（エ）学習相談窓口の設置 

実施件数：12 件（候補者：1 件、施設担当者：11 件） 

 

シ 第 35 回介護福祉士国家試験 EPA 介護福祉士候補者受験者アンケートの

実施 

当該国家試験の筆記試験後に、受験した EPA 介護福祉士候補者全員を対象

として、国家試験の感想や自己採点結果、国家試験の受験ルート、日本語能力

試験認定取得状況についてアンケートを実施した。 

 

ス 事業終了時アンケートの実施 

2022 年度外国人介護福祉士候補者学習支援事業の終了にあたり、事業内

容の評価及び次年度以降の事業内容の改善を図ることを目的に、受入れ施設担

当者を対象としたアンケートを実施した。 

実施期間：2023 年 2 月 24 日（金）～3 月 14 日（火） 

対象施設数：647 施設 

回答施設数：524 施設 

回答率：80.9% 
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（5）EPA に基づく外国人介護福祉士候補者が受入れ施設で習得する介護技術の統一的な

評価方法を確立するための調査研究 

厚労省（老人保健健康増進等事業）の公募事業「EPA に基づく外国人介護福祉士

候補者が受入れ施設で習得する介護技術の統一的な評価方法を確立するための調査

研究」の実施団体として、EPA に基づき来日した EPA 介護福祉士候補者の受入れ

施設の研修担当者が、EPA 介護福祉士候補者の介護技術の習得状況を把握し、適切

に評価を行うことができるようにするための調査研究を実施した。 

ア 検討委員会の開催 

第 1 回 2022 年 9 月 1 日（木） 

第 2 回 2022 年 11 月 21 日（月） 

第 3 回 2023 年 1 月 31 日（月） 

第 4 回 2023 年 3 月 13 日（月） 

 

イ EPA 介護福祉士候補者の介護技術の習得・評価に関するアンケート調査 

・調査対象： 2022 年 10 月時点で EPA 介護福祉士候補者を受け入れて

いる 649 施設 

・調査方法： インターネット調査 

・調査実施期間： 2022 年 10 月 27 日（木）～11 月 24 日（木） 

 

※当初は 11 月 18 日（金）を締切としていたが、回収率向上のため回収期

間を延長した。 

・回収結果： 回答数 468 施設（回答率 72.1%） 

 

ウ EPA 介護福祉士候補者の介護技術の習得・評価に関するヒアリング調査 

・調査対象： 8 施設 

・調査方法： 訪問またはオンライン形式 

・調査実施期間： 2022 年 12 月～1 月 
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エ 成果物 

上記アの検討委員会による検討結果および上記イ、ウの調査結果を取りまと

めた報告書を作成するとともに、「EPA 介護福祉士候補者が介護過程を理解す

るための手引き」を作成した。 

 

5．外国人介護人材支援事業 

外国人介護人材に対して、介護現場において円滑に就労・定着ができるような必要な

相談支援を行うとともに、介護分野における 1 号特定技能外国人の受入施設への巡回訪

問等の業務を次のとおり行った。 

 

（1）外国人介護人材向け相談窓口 

専門相談員が専用電話（フリーダイヤル）、Web フォーム、SNS、巡回訪問の直

接面談等により、外国人介護人材と受入れ施設等からの相談に対応した。 

母国語対応としては、英語、タガログ語、ベトナム語、中国語による相談対応は職

員が直接を行った。 

また、職員が対応できない母国語については、外部通訳会社へ業務委託して三者通

話システムを使用して対応した。 

 

ア 国内外別件数 

 件数（件） 

日本人 2,685 

外国人 170 

合計 2,855 

 

イ 相談内容・利用者別相談件数は下記のとおり。 

相談分類 日本人 外国人 合 計 

介護分野における特定技能協議会 1,777 0 1,777 

在留資格・管理・受入制度 781 100 881 

学  習 66 47 113 

労  働 12 15 27 



46 

JICWELS 事業 9 1 10 

税金・社会保障 5 2 7 

生  活 4 1 5 

その他 31 4 35 

合  計 2,685 170 2,855 

 

（2）外国人介護人材向け交流会開催  

介護現場で就労中の外国人介護職員や介護に関心がある外国人を対象に、介護 

業務等に関する悩み相談や近隣地域で就労する介護人材の交流会等の機会づくり支

援等を行うために各自治体等と連携を図った。 

ア 福島県老人福祉事業所協議会 

「福島県外国人介護職員のための交流会」 

2022 年 12 月 5 日（月）14 時 00 分～16 時 15 分 

【中通り会場】郡山市中町 12－2 ホテルプリシード郡山芙蓉 A・B 

外国人介護職員 12 名（ベトナム 6 名、フィリピン 2 名、ネパール 2 名） 

日本人職員等 6 名 

 

2022 年 12 月 7 日（水）14 時 00 分～16 時 15 分 

【浜通り会場】楢葉町山田岡美シ森 8J ヴィレッジパシフィックホール 

外国人介護職員 9 名（ミャンマー9 名） 

日本人職員等 4 名 

 

イ 京都府外国人介護人材支援センター 

「外国人の方のためのセミナー＆交流会」 

2023 年 1 月 11 日（水）14 時 00 分～16 時 15 分 

会場参加とオンライン(ZOOM)参加のハイブリッド形式を実施。 

会場参加者 4 名（フィリピン 4 名）、オンライン参加者 15 名（ベトナム

8 名、フィリピン 5 名、ネパール 2 名） 

 （3）特定技能協議会に係る支援 
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「介護分野における特定機能の在留資格に係る制度の運用に関する方針」に基づ

き、在留資格「特定技能」で外国人材を受け入れる法人、機関は「介護分野における

特定技能協議会」（以下、「協議会」という。）の構成員になることが必要とされてお

り、当事業団は、事務局として次の支援を行った。 

ア 特定技能協議会運営委員会の開催 

2022 年度第 1 回特定技能協議会運営委員会を 2023 年 3 月 29 日（水）

に来場型とオンライン形式で同時開催するハイブリッド型で開催した。 

イ 特定技能協議会への入会申請支援等 

協議会への入会申請の支援、協議会開催の周知、協議会構成員名簿の作成を

行った。 

【介護分野における特定技能協議会入会申請状況（2023 年 3 月 31 日現在）】 

機関数 事業所数 外国人数 

3,267 5,126 11,540 人 

 

ウ 介護分野における特定技能制度周知活動 

2021 年度本事業において制作した「介護分野における特定技能制度動画」

について、最新情報への更新やそれに伴う使用画像の差し替え等を行った。 

エ 協議会会員向けメールマガジンの配信 

協議会構成員を対象に、2022 年 9 月末より 2 ヶ月に一度の頻度で定期的

なメールマガジンの配信を行った。配信内容は協議会入会状況や特定技能巡回

訪問等の報告、事例紹介、日本語学習及び国家試験対策学習に関する教材、関

連団体の取り組みの紹介、関連情報の案内等とした。 

 

（4）巡回訪問の実施 

介護分野の特定技能巡回訪問については、協議会に2021年10月5日から2022

年8月1日までの期間に新規入会した受入機関に所属する1,484事業所を対象とし

て、外国人の雇用状況や介護サービスの提供状況、特定技能外国人への受入事業所か

らの支援状況等に関する情報収集等を目的として、2022年6月28日から2023年

3月8日までの期間に実施した。直接訪問、あるいは遠隔による巡回実施数は、408
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機関・504事業所・886名となった。 

直接訪問、あるいは遠隔での実施以外に、803機関・915事業所・1,452名を対

象としてWEB質問票を送付し、453機関・515事業所・780名より回答が得られ

た。新型コロナウイルスの影響や対象となる特定技能外国人の退職等で面談調整不

可となった、5機関・6事業所・14名と合わせ、2022年度の質問票による実施数は、

458機関・521事業所・794名となった。 

＜実施期間＞ 

2022 年 6 月 28 日（火）～2023 年 3 月 8 日（水） 

＜実施方法・対象内訳＞ 

訪問・遠隔による巡回訪問対象 質問票による巡回訪問対象 2022 年度巡回訪問対象合計 

機関 事業所 外国人 機関 事業所 外国人 機関 事業所 外国人 

465 569 1037 803 915 1452 1268 1484 2489 

 

＜実施方法・実績内訳＞ 

訪問・遠隔による巡回訪問対象 質問票による巡回訪問対象 2022 年度巡回訪問対象合計 

機関 事業所 外国人 機関 事業所 外国人 機関 事業所 外国人 

408 504 886 458 521 794 866 1025 1680 

 

＜質問票による巡回訪問実施実績内訳＞ 

質問票（日程調整困難） 質問票（web 質問票） 質問票合計 

機関 事業所 外国人 機関 事業所 外国人 機関 事業所 外国人 

5 6 14 453 515 780 458 512 794 

 

（5）定着支援事業（自主事業） 

ア 講師派遣 

自治体等が開催する外国人介護人材受入れセミナーに講師として、延べ 19 件のセ

ミナーに職員を派遣した。 

イ 自治体委託セミナー等 

自治体の公募に企画提案を行い、外国人介護人材受入支援事業等の事業を実施した。

受入れ事業所向けセミナー2 件、外国人介護職員向け研修 5 件であった。 

ウ 介護の日本語オンライン研修 
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日本語教育を受けたことがない外国人介護職員が日本の介護現場で働きやすくなる

よう介護現場における日本語研修をオンライン 1 クール 10 回の講義を 2 クール実施

した。（1 クール 13 名、2 クール 28 名） 

 

Ⅱ．収益事業 

◎出版刊行等事業 

外国人看護師・介護福祉士受入れ事業にかかる研修教材及び日本語学習支援教材等国

家試験対策に関する書籍を発刊・販売した。 

（1）EPA 看護師導入研修教材、学習支援教材 

① 漢字ステップ（英語版） 

② 日本語アシスト（英語版） 

 

（2）EPA 介護福祉士導入研修教材、学習支援教材 

① 看護・介護の言葉と漢字ワークブック（やさしい漢字とカタカナ語） 

② 介護の言葉と漢字ハンドブック（インドネシア語版） 

③ 介護の言葉と漢字ハンドブック（英語版） 

④ 介護の言葉と漢字ハンドブック（ベトナム語版） 

⑤ 介護の言葉と漢字 ワークブック 

⑥ 介護の言葉と漢字ワークブック 言葉の使い方ドリル 

⑦ 介護の言葉と漢字 国家試験対策 段階別事例問題読解 

⑧ 介護の言葉と漢字 国家試験対策 ウォーミングアップ（英語・インドネア語版） 

⑨ 介護の言葉と漢字 国家試験対策 ウォーミングアップ（英語・ベトナム語版） 

⑩ 介護の言葉と漢字 国家試験対策 ウォーミングアップワークブック（英語・

インドネア語版） 

⑪ 介護の言葉と漢字 国家試験対策 ウォーミングアップワークブック（英語・

ベトナム語版） 

⑫ 始めよう！外国人のための介護福祉士国家試験対策 

⑬ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ「人間と社会」

「医療的ケア」 
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⑭ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅡ「介護」 

⑮ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅢ「こころとからだの

しくみ」 

⑯ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ・Ⅱ・Ⅲ問題集 

⑰ 外国人のための介護福祉士国家試験対策 新カリキュラムⅠ・Ⅱ・Ⅲ 

⑱ これだけは覚えよう！「ワークシート」外国人のための 会話で学ぼう！介護

の日本語－指示がわかる、報告ができる 

㉑外国人のための 始めよう！介護の日本語－介護現場ですぐに使えるコミュニケ

ーション－ 
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【参考】これまでの EPA 看護師・介護福祉士候補者受入れ実績（※1）        （単位：人） 

 インドネシア フィリピン（※2） ベトナム 

平成20年度 

（2008年度） 

看護 104 － － 

介護（就労） 104 － － 

平成21年度 

（2009年度） 

看護 173 93 － 

介護（就労） 189 190 － 

介護（就学） － 27 － 

平成22年度 

（2010年度） 

看護 39 46 － 

介護（就労） 77 72 － 

介護（就学） － 10 － 

平成23年度 

（2011年度） 

看護 47 70 － 

介護（就労） 58 61 － 

平成24年度 

（2012年度） 

看護 29 28 － 

介護（就労） 72 73 － 

平成25年度 

（2013年度） 

看護 48 64 － 

介護（就労） 108 87 － 

平成26年度 

（2014年度） 

看護 41 36 21 

介護（就労） 146 147 117 

平成27年度 

（2015年度） 

看護 66 75 14 

介護（就労） 212 218 138 

平成 28 年度 

（2016 年度） 

看護 46 60 18 

介護（就労） 233 276 162 

平成 29 年度 

（2017 年度） 

看護 29 34 22 

介護（就労） 295 276 181 

平成 30 年度 

（2018 年度） 

看護 31 40 26 

介護（就労） 298 282 193 

令和元年度 

（2019 年度） 

看護 38 42 41 

介護（就労） 300 285 176 

令和 2 年度（※3） 

（2020 年度） 

看護 23 49 38 

介護（就労） 274 269 193 

令和 3 年度 

（2021 年度） 

看護 8 11 37 

介護（就労） 263 226 166 

令和 4 年度 

（2022 年度） 

看護 16 19 22 

介護（就労） 271 218 131 

各国別 計 

看護 738 667 239 

介護（就労） 2,900 2,680 1,457 

介護（就学） 0 37 0 

計 3,638 3,384 1,696 

合計 

（3 か国） 

看護 1,644 

介護（就労） 7,037 

介護（就学） 37 

合計 8,718 

 

 
（※1）入国時点 
（※2）平成 23（2011）年度以降、フィリピン人介護福祉士候補者の就学コースは、候補者の送り出しが行われて
いない。 
（※3）令和２（2020）年度フィリピン人看護師・介護福祉士候補者は、新型コロナウイルス感染症の影響により、
日本語研修免除者を除き令和３（2021）年５月に入国。 
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